
Whistleblowing in Italia: 
guida rapida per l’azienda compliant

Tutte le novità normative introdotte con il recepimento della 
Direttiva UE 2019/1937
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Entrata in vigore del Decreto 
Legislativo 10 marzo 2023, n. 24, 
recante attuazione della direttiva (UE) 
2019/1937 del Parlamento europeo e 
del Consiglio, del 23 ottobre 2019

Entro questa data dovranno adeguarsi 
alla normativa anche le aziende che 
hanno impiegato tra i 50 e i 249 dipen-
denti nell’ultimo anno.

Fino al 15 luglio 2023, i whistleblower italiani continueranno a essere tutelati dal quadro normativo vigente (D. Lgs. 231/2001, L. 179/2017, L. 190/2012)

www.segnalazioni.net

Entrata 
in vigore

Obbligo per
aziende con + 250 dipendenti

Obbligo per
aziende con + 50 dipendenti

La Direttiva europea sul Whistleblowing nasce con l’obiettivo di 
rafforzare la protezione dei soggetti che segnalano violazioni delle 
disposizioni normative comunitarie su tutto il territorio dell’Unione e 
di armonizzare le legislazioni dei 27 Stati membri, con l’introduzione 
di uno standard minimo, imprescindibile, di tutela dei segnalanti 
dalle ritorsioni.
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Data entro la quale le imprese con 250 
o più dipendenti dovranno adottare le
disposizioni del decreto

La Direttiva sul Whistleblowing 
in Italia

A chi si rivolge

Tutte le amministrazioni 

pubbliche (art. 1, co. 2, del d. 

lgs. n. 165 del 2001)

Aziende con MOG 231, 
indipendentemente dal numero 
di dipendenti

Tutte le aziende con più di 50 
dipendenti

PA AZIENDE MOG 231

Attuazione della Direttiva 
Le date da ricordare
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Che cosa cambia per le aziende

www.segnalazioni.net

Dotarsi di un canale informatico sicuro

Le aziende dovranno acquisire un software per la gestione delle segnalazioni interno all’azienda che garantisca la 
riservatezza dell’identità del whistleblower tramite crittografia dei dati, progettato secondo i principi della privacy by design 
e by default in conformità al GDPR.

Occorre informare i whistleblower di aver ricevuto della segnalazione entro 7 giorni dall’invio e fornire riscontro entro 3 mesi 
dalla data di ricevimento, o 3 mesi e 7 giorni in caso di mancato avviso di ricezione.

Comunicare la presa in carico

L’impresa deve mettere a disposizione informazioni chiare sulle procedure da seguire per effettuare una segnalazione, 
inserendole sia nel canale informatico che sul proprio sito internet.

Condividere le procedure

Legality Whistleblowing è la soluzione perfetta 
per adempiere in modo semplice e sicuro alla 
normativa vigente. Scopri le caratteristiche
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Dovessero verificarsi violazioni, ANAC avrà il potere di 
applicare al responsabile sanzioni amministrative pecuniarie 
fino a 50.000 euro.

•	 Da 5.000 a 30.000 euro in caso di ritorsioni o ostacoli 
alle segnalazioni, o violazioni della riservatezza. 

•	 Da 10.000 a 50.000 euro nel caso non sia stato istituito 
il canale di segnalazione, non siano state adottate 
procedure di gestione o la gestione delle procedure non 
sia stata conforme, e in caso di mancato svolgimento 
dell’attività di verifica e analisi delle segnalazioni.

Decisamente più onerose sono le multe applicate per le 
violazioni del GDPR, con un tetto massimo pari al 2% del 
fatturato complessivo o 10 milioni di euro nel caso di 
violazioni di dati personali (data breach).

Sanzioni
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Modalità di segnalazione
Iter di registrazione separato dal processo 
di segnalazione e possibilità di gestire le 
segnalazioni di utenti non registrati (obbligo di 
riservatezza art. 12, D.Lgs. n. 24/2023)

Ruoli
Possibilità di interagire con soggetti terzi 
rispetto al Whistleblower e al Responsabile 
(art. 12, D.Lgs. n. 24/2023)

Automatismi
Assegnazione automatica delle segnalazioni 
ai Responsabili per categoria di illecito

Accesso regolamentato a norma GDPR 
e in linea con gli artt. 13 e 14, D.Lgs. n. 
24/2023 (Trattamento dei dati personali 
e Conservazione della documentazione 
inerente alle segnalazioni)

Statistiche e log
Statistiche complete e log di sistema
che tracciano in maniera anonima tutte le 
operazioni effettuate in piattaforma

Calendario eventi
Calendario degli eventi e
promemoria delle scadenze (gestione del 
canale di segnalazione interna art. 5, D.Lgs. 
n. 24/2023)

Multiente e Multilingua
Versione disponibile per gruppi di società e 
possibilità di fruire della piattaforma
in altre lingue. Traduzione automatica di 
messaggi e segnalazioni

Principali caratteristiche della 
piattaforrma 

Privacy

Enti Pubblici

Il software per 
la gestione del 
whistleblowing 

sicuro e in linea con 
la normativa

valido per l’ottenimento delle certificazioni
ISO 37001, ISO 37002, ISO 37301

Software scelto da:

visita il sito
mouse-pointer www.segnalazioni.net

software certificato
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Compliance box 
MOG 231
Safety & Compliance

La soluzione completa per adeguarsi alla nuova normativa 
italiana sul whistleblowing. Il software permette di istituire 
un canale digitale sicuro per l’invio delle segnalazioni che 
garantisce la piena riservatezza dell’identità del segnalante e 
il trattamento dei dati personali a norma GDPR.
www.segnalazioni.net

Il software intelligente per il risk management che individua le 
aree di rischio e suggerisce le azioni di mitigazione. Il modulo 
MOG 231 di SafeRisk realizza una mappatura dei rischi di 
reato e identifica le minacce più pericolose per il business, 
semplificando la redazione dei documenti obbligatori da parte 
dell’OdV e migliorando l’efficienza del processo di conformità.
www.saferisk.it

Affianchiamo le aziende con servizi di consulenza e  corsi 
di formazione on demand fruibili dalla piattaforma webinar.
digitalpa.it. I nostri consulenti, professionisti altamente 
specializzati, sono a vostra disposizione per sciogliere ogni 
nodo in materia di privacy, trasparenza e procurement.
www.webinar.digitalpa.it

DigitalPA, società leader nello sviluppo e 
progettazione di software, ha  creato una serie 
di applicativi che semplificano la gestione del 
modello organizzativo 231 e garantiscono una 
perfetta compliance.
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Legality Whistleblowing è un progetto ideato e sviluppato da

Tel. 

Email

PEC

+39 070 3495836

info@digitalpa.it

digitalpa@pec.it

Sedi italiane: Cagliari I Sulmona (AQ) I Milano I Roma

Sedi estere: Barcellona (Spagna)

www.digitalpa.it
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